
Palermo, 26/09/2023

Circolare n° 38
Ai genitori
Agli alunni
Ai docenti

Agli uffici di segreteria
Al sito WEB

e p.c. al DSGA

OGGETTO: Giustificazione delle assenze, pre-richiesta ritardi e uscite anticipate
on-line tramite Argo didUP

Si rende noto che le assenze, i ritardi e le uscite anticipate degli alunni dovranno essere
giustificate on-line mediante l’accesso all'area riservata alle famiglie del Registro elettronico
oppure tramite APP ARGO "didUP FAMIGLIA" scaricabile da Play Store (per smartphone
Android) e da App Store (per smartphone IOS).

Si precisa che:

A) I genitori devono effettuare la pre-richiesta di uscita
anticipata o ingresso in ritardo, on-line almeno due giorni
prima, utilizzando le credenziali di accesso GENITORE,
all’interno della sezione Eventi Appello. Una volta
effettuata la richiesta, i docenti della classe la vedranno
nel
registro e potranno gestirle, autorizzandola o apponendo il
diniego con una motivazione che sarà visibile sull’app.

B) Se si vuole pre-autorizzare un’assenza, è sufficiente
indicare la data e la motivazione, mentre in caso di
ingresso
in ritardo o uscita anticipata va indicata anche l’ora in cui si
verificherà tale ingresso o uscita. La motivazione si deve
compilare necessariamente
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C) I genitori devono effettuare la giustificazione di assenza, uscita anticipata o ingresso in
ritardo, on-line utilizzando le credenziali di accesso GENITORE, all’interno della sezione
Eventi Appello

D) Se due genitori utilizzano per lo stesso alunno credenziali diverse, potranno
visualizzare anche le pre autorizzazioni richieste dall’altro genitore, ma non potranno
modificarle o cancellarle.

E) L’account di tipo alunno minorenne può visualizzare queste informazioni, ma non può
effettuare alcuna richiesta, modifica o cancellazione.

F) Gli alunni maggiorenni possono effettuare autonomamente la giustificazione on-line
utilizzando le credenziali di accesso ALUNNO ma, nell’ottica della corresponsabilità
tra scuola e famiglia, il genitore deve comunque controllare quanto registrato su Argo
e, in caso di necessità di chiarimento in merito alle assenze del figlio, comunicare con
il docente coordinatore, tramite email, o concordare un incontro in presenza o on line.

G) All’atto della pre-richiesta o della giustificazione on-line, è obbligatorio inserire la
motivazione dell’assenza, ritardo, uscita anticipata.

H) La giustificazione di assenze con certificato medico o altra documentazione deve
essere sempre eseguita on-line; la documentazione allegata deve essere inviata
all’indirizzo del coordinatore di classe, che la conserverà nell’apposita cartella del
Drive del CdC, a disposizione del Consiglio di classe e della Dirigenza.

I) Il docente della prima può quindi effettuare le seguenti operazioni:
• Autorizzare la giustificazione o la pre-richiesta, informando in tal modo il genitore,
che riceve una notifica sull’app;
• Rigettare la giustificazione o la richiesta, inserendo opportuna motivazione, che
risulterà visibile al genitore (riceve una notifica sull’app);

J) L'utilizzo della funzione "giustificazioni on-line" da parte di soggetti non autorizzati,
diversi dai genitori dell'alunno e all'insaputa degli stessi, oltre a costituire violazione
delle norme sulla privacy, può configurare il reato di frode contro l'amministrazione e



costituisce delitto contro la fede pubblica (art. 491-bis del Codice Penale, Titolo VII).
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K) Le credenziali di accesso all’area riservata devono essere custodite con la massima
cura dai genitori o da chi esercita la potestà genitoriale e dagli alunni. Pertanto, sarà
esclusiva cura ed onere dei medesimi soggetti vigilare affinché non vi siano accessi
illeciti o impropri alla specifica Area Riservata.

L) I genitori già in possesso delle credenziali per l’accesso al Registro elettronico –
Funzione GENITORE continueranno ad usare le stesse anche per questo anno
scolastico; coloro che non dispongono di credenziali devono richiederle presso
l’Ufficio alunni ufficioalunni@lieobasile.it

La Segreteria Didattica è a disposizione negli orari di ricevimento per la verifica e/o
consegne delle credenziali di accesso e/o per tutte le altre informazioni necessarie.

Orari ricevimento:

lunedì dalle ore 9,00 alle ore 12,00

mercoledì dalle ore 9,00 alle ore 12,00

venerdì dalle ore 9:00 alle ore 12:00;

Il Dirigente Scolastico
F.to Prof. Fabio Passiglia

(Firma autografa sostituita a mezzo stampa
ai sensi dell’art. 3, comma 2 del D.Lgs. n. 39/1999)


